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PRESENTACION

La oferta de valor de Learn México es ofrecer a sus clientes toda la solucién de la capacitacion
en lineq, ésta comprende los cuatro componentes:

Determinar las necesidades de capacitacion de las organizaciones DNC.
Ofrecer los cursos para el desarrollo de las habilidades requeridas.
Plataformas LMS
Soporte técnico
Existen habilidades universales que son necesarias para que cualquier organizacién soporte

sus procesos de negocio, Learn México ha identificado los cursos para desarrollarlas de una
forma agil y permitir a los trabajadores capacitarse en las habilidades.

Presentamos nuestro catalogo 2021 con mas de 1000 cursos en espariol de diferentes proveedores
de contenido lideres en el mercado de Habilidades Universales, los agrupamos en 8 familias y
cada una con mdltiples colecciones de cursos.

Las familias de cursos de acuerdo con las competencias y habilidades a desarrollar son:

Comercial

Liderazgo

Negocios y Organizacion

Desarrollo Personal

Eficiencia y Productividad

Salud y Seguridad Industrial, transporte
Cumplimiento

Conocimientos y Competencias Digitales

Estos cursos estdn listos para instalarse en cualquier LMS, desarrollados en archivo SCORM y se
encuentran en formatos para poderse ver en cualquier dispositivo, laptop, tableta y teléfono
inteligente.
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SERVICIO AL CLIENTE:

Crear valor a tus
clientes internos y
externos
CO-SC-001-B

Fideliza a tus clientes
COon un servicio
excelente
CO-SC-002-B

MARKETING:

Las personas y la
planificacion en
marketing.
CO-MK-001-§

Los conceptos bdsicos
del marketing
CO-MK-002-S.

Producto, precio y
promocion en el
marketing mix
CO-MK-003-S

Distribucion y ética del
marketing electronico
en el marketing mix
CO-MK-004-S

Estrategias de
marketing competitivas:
Analizar su organizacion
CO-MK-005-S

Learn México

Customer centrity: El
cliente en el centro del
negocio

CO-SC-003-B

Mejora el Customer
Experience
CO-SC-004-B

Potencia la satisfaccion
de los clientes creando
una cultura de
customer experience
CO-SC-005-B

VENTAS:

Incrementa tus ventas
mejorando tu inteligencia
emocional.

CO-VE-001-B

Supera las objeciones de
los clientes para lograr tus
resultados comerciales
CO-VE-002-B

Mejora tus resultados a
través de la venta
consultiva
CO-VE-003-B

Efectividad comercial con
PNL
CO-VE-004-B

Transforma la venta

reactiva en proactiva
CO-VE-005-B

www.learnmexico.com
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Comunicacién e
influencia comercial
CO-SC-006-B

Como gestionar clientes
descontentos, quejas y
reclamaciones
CO-SC-007-B

Como superar
situaciones dificiles con
clientes

CO-SC-008-B

NEGOCIACION:

Principios bdasicos de la
negociacion de
acuerdos

CO-NE-001-B

Ganar-ganar: Negocia
para lograr acuerdos y
fortalecer relaciones
CO-NE-002-B

Técnicas avanzadas de
negociacion
CO-NE-003-B



Lideraz

LIDERAZGO:

Como ser un buen lider
LI-LI-001-B

Vision estratégica de
negocio para
anticiparte y adaptarte
al mercado

LI-LI-002-B

Lidera el desarrollo de
tu equipo
LI-LI-003-B

Construye un equipo de
alto rendimiento
LI-LI-004-B

GESTION DE TALENTOS:

Mejora tu competencia
intercultural para
trabajar en entornos
diversos

LI-GT-001-B

Gestiona la diversidad

en tu entorno de trabajo
LI-GT-002-B

Learn México
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Implicar y delegar, las
herramientas clave de
un lider

LI-LI-005-B

Como dar feedback
constructivo y
transformador
LI-LI-006-B

Coémo impulsar la
motivacion de tu equipo
LI-LI-007-B

Supervision efectiva: La
clave definitiva para
garantizar resultados
LI-LI-008-B

DIVERSIDAD:

Lidera en la diversidad
con éxito
LI-DI-001-B

Liderazgo

intergeneracional
LI-DI-002-B

www.learnmexico.com

Evaluacion del
desemperfio como
herramienta para
incrementar el
compromiso y los
resultados
LI-LI-009-B

Transmitir la vision
de negocio
LI-LI-010-B

Como evaluar
objetivamente el
desempeno de
tu equipo
LI-LI-011-B

MANAGEMENT Y
LIDERAZGO:

Conviértete en un lider 2.0
LI-ML-001-D
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FINANZAS:

Comprender las
finanzas: Una guia de
los estados financieros
NO-FI-001-S

Andlisis de estados de
cuentas para
profesionales ajenos a
las finanzas
NO-FI-002-S

RECURSOS HUMANOS:

Dar en la diana de la
seleccién
NO-RH-001-S

Filtracion de solicitantes:
El primer paso en la
contratacion de los
mejores

NO-RH-002-S

DIRECCION:

Direccion por objetivos
para garantizar
resultados extraordinarios
NO-DI-001-B

Gestion de lo imperfecto
para el diagnoéstico de
tu empresa
NO-DI-002-B

Learn México

Conceptos bdsicos de
contabilidad para
profesionales no
financieros
NO-FI-003-S

Elaboracién de
presupuestos para
profesionales ajenos a las
finanzas

NO-FI-004-S

Conceptos y principios
clave de la contabilidad
NO-FI-005-S

Asegurar el éxito de la
incorporacion
NO-RH-003-S

Planificar la necesidad
de habilidades y
gestionar el rendimiento
NO-RH-004-S

Terapias para
patologias organizativas
NO-DI-003-B

Vision estratégica de
negocio para anticiparte
y adaptarte al mercado
NO-DI-004-B

www.learnmexico.com

Anotar, registrar y
balancear los libros
contables
NO-FI-006-S

Preparar estados
financieros y cerrar
cuentas
NO-FI-007-S

Contabilidad de
transacciones de
acciones
NO-FI-008-S

Crear programas de
desarrollo profesional y
planificar las sucesiones
NO-RH-005-S

Las organizaciones
cambian; prepdrese
NO-DI-005-S

Redefinirse después del
cambio organizacional
NO-DI-006-S



INNOVACION: COACHING:

Liberar la creatividad Desarrolla a través del
personal y del equipo coaching
NO-IN-001-S NO-CO-001-B

Verificar y desarrollar
ideas creativas
NO-IN-002-S

Coémo implantar una

cultura de innovacion
NO-IN-003-B

Learn México www.learnmexico.com



Desarrollo

Personal

i

COMUNICACION:

Mejora la efectividad
de tu comunicacion
DP-CO-001-B

Potencia tu
comunicacion
persuasiva
DP-CO-002-B

DESARROLLO PERSONAL:

Creacidn de relaciones
de negocio a través del
Networking
DP-DP-001-B

Incrementa tu resiliencia
ante los cambios y los
problemas

DP-DP-002-B

Fomenta tu creatividad
para innovar
DP-DP-003-B

Perfecciona tu
atencion empatica
DP-CO-003-B

Domina tu habilidad
para influir en los
demds con tu
comunicacion
DP-CO-004-B

Potencia tu actitud para
enfrentar el cambio
DP-DP-004-B

Learning agility para
impulsar tu
autodesarrollo
DP-DP-005-B

Utiliza el lenguaje
inclusivo
DP-DP-006-B

CONOCIMIENTOS Y COMPETENCIAS DIGITALES

Crea y consolida tu
identidad digital
DP-CD-001-D

Comunicarte con éxito
en entornos digitales
DP-CD-002-D

Learn México

Impulsa tu desarrollo
con nuevas tecnologias
DP-CD-003-D

Conciliacion y

desconexion digital
DP-CD-004-D

www.learnmexico.com

Habla exitosamente en
publico
DP-CO-005-B

Haz presentaciones
diferentes y de alto
impacto
DP-CO-006-B

Incrementa tu actitud
optimista para
simplificar tu vida
DP-DP-007-B

Autoconfianza como
palanca para conseguir
tus metas

DP-DP-008-B

Crea contenido digital
atractivo
DP-CD-005-D

Gestion y adaptacion al
cambio digital
DP-CD-006-D



FELICIDAD

Autocontrol emocional
La clave de tu
bienestar

DP-FE-001-B

Cébmo desarrollar la
conciliacién e
igualdad en tu entorno
de trabajo
DP-FE-002-B

Learn México

Automotivacion: el
secreto de las
personas exitosas
DP-FE-003-B

Como desarrollar tu
inteligencia emocional
DP-FE-004-B

Practica Mindfulness
DP-FE-005-B

www.learnmexico.com

Transforma el estrés y
la frustracion
DP-FE-006-B

Hd&bitos saludables
para vivir mejor y mas
sano

DP-FE-007-B



Productividad

EFICIENCIA Y PRODUCTIVIDAD:

Impulsa tu proactividad
e iniciativa
EP-EP-001-B

Organiza tu tiempo
eficazmente
EP-EP-002-B

Orientacién hacia el
logro: consigue
resultados dirigiendo
tus objetivos
EP-EP-003-B

Persistencia y tenacidad
como herramienta para
alcanzar tus objetivos
EP-EP-004-B

Polivalencia y
multitasking
EP-EP-005-B

ADMINISTRACION DE PROYECTOS:

Encontrar su rumbo
como jefe de proyecto
EP-AP-001-S

Obtener la imagen
completa definiendo el
alcance y equipo del
proyecto

EP-AP-002-S

Learn México

Mejora tu eficiencia 'y
productividad diaria
para lograr mejores
resultados
EP-EP-006-B

Toma decisiones
inteligentes y acertadas
EP-EP-007-B

Resolucion eficaz de
problemas
EP-EP-008-B

Mejora tu imagen
profesional potenciando
tu responsabilidad
personal

EP-EP-009-B

Dominar los detalles del
programa y
presupuesto de un
proyecto

EP-AP-003-S

Gestionar un proyecto
para minimizar el riesgo
y maximizar la calidad
EP-AP-004-S

www.learnmexico.com

Alcanza la excelencia a
través de la mejora
continua

EP-EP-010-B

Cbémo dirigir reuniones
eficientes
EP-EP-ON1-B

Ejecucion y control de
proyectos
EP-EP-012-B

Definicion y
planificacion de
proyectos
EP-EP-013-B

Navegar a través de
cambios y conflictos en
proyectos

EP-AP-005-S

Pasos finales para
realizar el cierre de un
proyecto
EP-AP-006-S



EQUIPOS DE ALTO RENDIMIENTO:

Feedback como
herramienta de
crecimiento personal
EP-ER-001-B

Como ser un
intraemprendedor dentro
de tu equipo
EP-ER-002-B

Teambuilding: aprovecha
las sinergias de tu equipo
EP-ER-003-B

Learn México

Supera conflictos
interpersonales
reforzando tus relaciones
EP-ER-004-B

Desarrolla tu capacidad
para trabajar en equipos
de alto rendimiento
EP-ER-005-B

Identificate y
comprométete con tu
empresa

EP-ER-006-B

www.learnmexico.com

Mentoria para hacer
crecer d tu equipo
EP-ER-007-B

Participar en reuniones
eficaces
EP-ER-008-B

Capacitacion e
instruccion en el puesto
de trabajo

EP-ER-009-B
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Industrial, Transporte

SALUD EN EL TRABAJO:

Esguinces y desgarros
ST-SA-001-S

Proteccion de la
espalda y prevencion
de lesiones
ST-SA-002-S

Estrés debido al frio
ST-SA-003-S

Primeros auxilios:
desfibrilador externo
automdatico
ST-SA-004-S

Primmeros auxilios: RCP
ST-SA-005-S

Primeros auxilios:
emergencias médicas
ST-SA-006-S

Preparacion para
emergencias y
desastres
ST-SA-007-S

Proteccién contra
caidas
ST-SA-008-S

Ergonomia en la

industria
ST-SA-009-S

Learn México

y

Resbalones, tropezones
y caidas
ST-SA-010-S

Primmeros auxilios:
informacién bdsica
ST-SA-011-S

Ergonomia en el lugar
de trabajo
ST-SA-012-S

Respuesta en casos de
emergencia en el lugar
de trabajo

ST-SA-013-S

Polvo combustible
ST-SA-014-S

Peligros para quienes
trabajan al aire libre
ST-SA-015-S

Programa de
prevencion de lesiones
y enfermedades
ST-SA-016-S

Primeros auxilios: RCP
(solo con compresion
tordcica)

ST-SA-017-S

www.learnmexico.com
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Proteccion
respiratoria 2.0
ST-SA-018-S

Andlisis de riesgos
laborales
ST-SA-019-S

Ergonomia en la oficina
ST-SA-020-S

Acceso a los registros
médicos y de exposicion
de empleados
ST-SA-021-S

Prevenciony
reconocimiento del
estrés por calor
ST-SA-022-S

Conservaciéon de la
audicién 2.0
ST-SA-023-S

Conciencia sobre
patdébgenos
hematotransmitidos 2.0
ST-SA-024-S

1



CONDUCCION SEGURA

Procedimientos en caso
de accidente con
vehiculos grandes
ST-CS-001-S

Como evitar choques
ST-CS-002-S

Conduccién defensiva
ST-CS-003-S

Principios fundamentales
sobre conducciéon
defensiva

ST-CS-004-S

Distracciones al conducir
ST-CS-005-S

Situaciones de
emergencia al conducir
ST-CS-006-S

Prevencion de lesiones y
ergonomia para
operadores de vehiculos
comerciales
ST-CS-007-S

Sujecion de la carga en
plataformas planas
ST-CS-008-S

SEGURIDAD FEDERAL DE AUTOTRANSPORTISTAS

Departamento de
Transporte: principios
bdsicos de CSA
ST-SF-001-S

Departamento de
Transporte: Frenos de aire
ST-SF-002-S

DOT: horas de servicio
ST-SF-003-S

TRANSPORTE DE MATERIALES PELIGROSOS

DOT I: introduccion,
clasificacion y la tabla de
materiales peligrosos
ST-TM-001-S

DOT 2: envase, etiquetas,
marcasy letreros
ST-TM-002-S

DOT 3: boletas de envio
ST-TM-003-S

TRANSPORTE DE MATERIALES PELIGROSOS POR AIRE

Enviar baterias de litio por
via aérea
ST-TA-001-S

Learn México
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Cbmo conducir en clima
peligroso para operadores
de vehiculos comerciales
ST-CS-009-S

Acoplamiento y
desacoplamiento de un
remolque

ST-CS-010-S

Conduccién en dreas
urbanas
ST-CS-011-S

Sortear los peligros de
vehiculos comerciales
ST-CS-012-S

Departamento de
Transporte: inspecciones
ST-SF-004-S

DOT 4: carga y
almacenamiento
ST-TM-004-S
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Bloqueo/etiquetado por
personas autorizadas
ST-ST-001-S

Manipulacion y
almacenamiento de
materiales peligrosos
ST-ST-002-S

Asbesto
ST-ST-003-S

Materiales peligrosos en
el lugar de trabajo
ST-ST-004-S

Carteles y etiquetas
ST-ST-005-S

Extintores de incendio
portdtiles
ST-ST-006-S

Précticas laborales
seguras
ST-ST-007-S

Soldadurag, corte y
soldadura con cobre
ST-ST-008-S

Orientacion para la
seguridad en el lugar de
trabajo

ST-ST-009-S

Seguridad basada en el
comportamiento para
supervisores
ST-ST-010-S

Seguridad de
senalizaciéon
ST-ST-011-S

Hojas de datos de
seguridad
ST-ST-012-S

Permisos para trabajo en
caliente
ST-ST-013-S

Sulfuro de hidrégeno
ST-ST-014-S

Learn México

Capacitacion sobre
seguridad en el manegjo
de laser

ST-ST-015-S

Trabajo seguro con
radiacion
ST-ST-016-S

Bloqueo/etiquetado
ST-ST-017-S

Seguridad con
herramientas manuales y
automaticas

ST-ST-018-S

Trabajo seguro con
amoniaco
ST-ST-019-S

Trabajo seguro con
radiofrecuencia para
trabajadores de la
comunicacion
ST-ST-020-S

Elevadores de tijera
ST-ST-021-S

Gestidon de seguridad de
procesos quimicos
ST-ST-022-S

Seguridad del trabajador
de servicios de la
industria alimenticia
ST-ST-023-S

Equipos de aparejos e
inspecciéon
ST-ST-024-S

Sefnalizacion y
comunicaciones de
gruas

ST-ST-025-S

Seguridad del operador
de grdas mobviles
ST-ST-026-S

Seguridad en el muelle
de carga

ST-ST-027-S

www.learnmexico.com

Operacion de la
elevadora 1: inspeccion
de seguridad y
mantenimiento
ST-ST-028-S

Operacion de la
elevadora 3:
manipulaciéon de la carga
ST-ST-029-S

Operacion de la
elevadora 2: estabilidad y
capacidad

ST-ST-030-S

Seguridad de vehiculos
industriales
ST-ST-031-S

Operacion de la
elevadora 4:
desplazamiento y
maniobra
ST-ST-032-S

Seguridad en depositos
ST-ST-033-S

Isocianatos
ST-ST-034-S

Seguridad de los
alérgenos alimentarios
ST-ST-035-S

Concientizacién sobre el
plomo en la construccion
ST-ST-036-S

Edicion 2015 de la NFPA
70E: Seguridad eléctrica
en el lugar de trabajo
ST-ST-037-S

Espacios confinados en la
construccion
ST-ST-038-S

Seguridad en el trabajo:
Un enfoque sistematico
ST-ST-039-S

CONTINUACION EN PAGINA SIGUIENTE
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Seguridad eléctrica:
Trabajador calificado
- Parte 2
ST-ST-040-S

Introducciéon a la OSHA
ST-ST-041-S

Autorizacion para la
suspension de tareas
ST-ST-042-S

Seguridad eléctrica:
Trabajador calificado -
Parte 1

ST-ST-043-S

Proteccion de mdaquinas
20
ST-ST-044-S

Silice en la industria
general
ST-ST-045-S

Silice en la construcciéon
ST-ST-046-S

Seguridad y prevencion
de incendios 2.0
ST-ST-047-S

Seguridad eléctrica 2.0
ST-ST-048-S

Seguridad en escaleras
20
ST-ST-049-S

Concientizaciéon sobre la
seguridad de las
elevadoras 2.0 / Forklift
Safety Awareness 2.0
ST-ST-050-S

Espacios confinados 2.0
ST-ST-051-S

Seguridad en la oficina
20
ST-ST-052-S

Bloqueo/Etiquetado 2.0
ST-ST-053-S

Learn México

Seguridad en el
laboratorio
ST-ST-054-S

Plataformas de trabajo
aéreas
ST-ST-055-S

Orientacion sobre la
seguridad en la
construccion
ST-ST-056-S

Mecanismo de elevaciéon
y aparejo interior
ST-ST-057-S

Seguridad enla
excavacion y apertura de
zanjas

ST-ST-058-S

Seguridad con gas
comprimido
ST-ST-059-S

Seguridad en andamios
ST-ST-060-S

Comunicacion de
peligros: el derecho a
saber del empleado 2.0
ST-ST-061-S

EPP: Equipo de proteccion
personal 2.0
ST-ST-062-S

Generador de residuos
peligrosos (RCRA)
ST-ST-063-S

Prevencion y control de
derrames
ST-ST-064-S

Plan de prevencion,
control y contramedidas
en caso de derrames
ST-ST-065-S

Prevencion de la
contaminaciéon del agua
pluvial

ST-ST-066-S

www.learnmexico.com

Gestidn de aceites
usados
ST-ST-067-S

Concientizacién sobre
seguridad en el lugar de
trabajo

ST-ST-068-S

Tirador activo 2.0
ST-ST-069-S

14



Cum

CONTENIDO GLOBAL

Evitar el acoso en el
lugar de trabajo a nivel
mundial: edicién para
empleados
CU-CG-001-S

Evitar el acoso en el
lugar de trabajo a nivel
mundial: edicién para
gerentes

CU-CG-002-S

Conducta contra el
soborno mundial
CU-CG-003-S

Normas antimonopolio
internacionales
CU-CG-004-S

Privacidad y seguridad
de la informacién
mundial

CU-CG-005-S

Uso de informacion
privilegiada mundial
CU-CG-006-S

Conflictos de inerés
mundiales
CU-CG-007-S

CUplimiento de las
normas de exportacion
a nivel internacional
CU-CG-008-S

Aspectos bdsicos de
seguridad de Tl en el
mundo
CU-CG-009-S

CUplimiento de
importacion
internacional
CU-CG-010-S

Etica comercial
internacional
CU-CG-011-S

Fraude a nivel
internacional
CU-CG-012-S

Diversidad internacional
CU-CG-013-S

CONCEPTOS BASICOS DE CUPLIMIENTO EN EL LUGAR DE TRABAJO

Hostigamiento y
violencia en el lugar
de trabajo
CU-CBC-001-S

Learn México

Hostigamiento y burlas
en el campus
CU-CBC-002-S

Tirador activo 2.0
CU-CBC-003-S

www.learnmexico.com

Prevencion mundial del
lavado de dinero
CU-CG-014-S

Retencion mundial de
los registros
CU-CG-015-S

Regalos y
gratificaciones
empresariales
mundiales
CU-CG-016-S

Internet mundial, redes
sociales y
comunicacion
electrénica
CU-CG-017-S

Conducta contra el
soborno a nivel
internacional
CU-CG-018-S

Conceptos bdsicos de
seguridad cibernética
internacional
CU-CG-019-S

Concientizacion
sobre seguridad
para usuarios finales
CU-CBC-004-S
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Prevencion de acoso en
el lugar de trabajo para
gerentes: edicion para
multiples estados
CU-AC-001-S

Prevencion del acoso en
el lugar de trabajo para
empleados
CU-AC-002-S

Conocimiento sobre el
acoso sexual de los
empleados
CU-AC-003-S

Prevencion del acoso en
el lugar de trabajo para
gerentes

CU-AC-004-S

Prevencion del acoso en
el lugar de trabajo para
empleados. Version 2.0
CU-AC-005-S

Prevencion del acoso en
el lugar de trabajo para
gerentes: edicién para
varios estados. Version 2.0
CU-AC-006-S

Prevencion del acoso en
el lugar de trabajo para
gerentes — Edicion para
varios estados, Version 3.0
CU-AC-007-S

Titulo IX para
educacion superior
CU-GE-001-S

FERPA para educacion
superior
CU-GE-002-S

Obligaciones de
seguridad del campus
segun la legislacion
federal

CU-GE-003-S

Learn México

Prevenciéon del acoso en
el lugar de trabajo para
empleados, Version 3.0
CU-AC-008-S

Prevenciéon del acoso en
el lugar de trabajo para
gerentes, Version 3.0
CU-AC-009-S

Prevencion del acoso en
el lugar de trabajo para

supervisores de primera
linea

CU-AC-010-S

Prevencion del acoso en
el lugar de trabajo para

supervisores de primera
linea. Edicion para varios
estados

CU-AC-01I-S

Prevencion del acoso en
el lugar de trabajo para
trabajadores
CU-AC-012-S

Prevenciéon del acoso en
el lugar de trabajo para
empleados, estado de
Nueva York
CU-AC-013-S

Conocimiento del
Codigo de conducta:
Ediciébn de educacion
superior

CU-GE-004-S

Generalidades sobre
los derechos de los
estudiantes
CU-GE-005-S

www.learnmexico.com

Prevenciéon del acoso en
el lugar de trabajo para
gerentes, estado de
Nueva York
CU-AC-014-S

Prevenciéon del acoso en
el lugar de trabajo para
empleados, Estado de
California

CU-AC-015-S

Prevenvion del acoso en
el lugar de trabajo,
estado de Nueva York y la
Ciudad de Nueva York
CU-AC-016-S

Prevenciéon del acoso en
el lugar de trabajo para
gerentes, estado de
Nueva York y la Ciudad
de Nueva York
CU-AC-017-S

Prevenciéon del acoso en
el lugar de trabajo para
empleados, estado de
Delaware

CU-AC-018-S

Prevenciéon del acoso en
el lugar de trabajo para
gerentes, estado de
Delaware

CU-AC-019-S

Prevencion del acoso
para empleados. Edicion
de educacién superior
CU-GE-006-S

Prevencion del acoso
para gerentes. Edicion
de educacidén superior
CU-GE-007-S

Proteger los derechos
de los menores de
edad en el campus
CU-GE-008-S
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EXPERTOS EN CUMPLIMIENTO

Privacidad y seguridad
de la informacion:
aspectos bdsicos
CU-EC-001-S

Privacidad y seguridad
de la informacion:
ejemplos

CU-EC-001-S

Cumplimiento de
exportaciones: el arbol de
decisiones

CU-EC-001-S

Cumplimiento de
exportaciones: ¢cudl es el
riesgo?

CU-EC-001-S

Acoso Y represalias
CU-EC-001-S

Acoso: un estudio de
Caso
CU-EC-001-S

IMPACTO DE CUMPLIMIENTO

Seguridad de la
informacién: El robo
CU-IC-001-S

Antimonopolio: Reunion
de la asociacion
comercial

CU-IC-001-S

Soborno: Senal de
comisiéon elevada
CU-IC-001-S

CONTENIDO EU

Reglamento general de
proteccién de datos de
la UE

CU-CEU-001-S

Learn México

Acoso Y represalias para
gerentes
CU-EC-001-S

Acoso: un estudio de
Caso para gerentes
CU-EC-001-S

Seguridad de Tl:
suplantacion de
identidad
CU-EC-001-S

Seguridad de Tl:
proteccion de dispositivos
moviles

CU-EC-001-S

Diversidad: su valor en el
lugar de trabajo
CU-EC-001-S

Diversidad: superacion de
barreras
CU-EC-001-S

Uso de informacion
privilegiadar: El
memorando
CU-I1C-001-S

Acoso: No es broma
CU-IC-001-S

Lugar de trabajo
respetuoso: Una
manzana podrida
CU-IC-001-S

CUMPLIMIENTO LEGAL
Ley de prdcticas

corruptas en el extranjero
CU-CL-001-S

www.learnmexico.com

Cumplimiento de
importacion: pais de
origen

CU-EC-001-S

Cumplimiento de
importacion: clasificacion
de productos
CU-EC-001-S

Diversidad: garantizar un
grupo de postulantes
diverso

CU-EC-001-S

Intimidaciéon: no en el
lugar de trabajo
CU-EC-001-S

Intimidacioén: el rol del
gerente
CU-EC-001-S

Denuncia de mala
conducta: Confie en sus
instintos

CU-IC-001-S

LEY DE RESPONSABILIDAD
Y PORTABILIDAD DEL
SEGURO DE SALUD

HIPAA para empleados
no médicos
CU-LRP-001-S
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CURSO CORTO DE CUMPLIMIENTO

Promover un lugar de
trabajo libre de
sustancias
CU-CCC-001-S

Contra el soborno
CU-CCC-002-S

Contra el soborno 2
CU-CCC-003-S

Antimonopolio
CU-CCC-004-s

Antimonopolio 2
CU-CCC-005-S

Privacidad y seguridad
de la informacion
CU-CCC-006-S

Privacidad y seguridad
de la informacion 2
CU-CCC-007-S

Divulgacion de
informacion privilegiada
CU-CCC-008-S

CoOmo evitar conflictos de
interés
CU-CCC-009-S

Como evitar el acoso y
promover el respeto
CU-CCC-010-S

Como evitar el acoso y
promover el respeto 2
CU-CCC-011-S

Redes sociales y
comunicaciones
electronicas
CU-CCC-012-S

Redes sociales y
comunicaciones
electrénicas 2
CU-CCC-013-S

Learn México

Promover la diversidad y
evitar la discriminacion
CU-CCC-014-S

Conocer los principios
contra el lavado de
dinero
CU-CCC-015-S

Contrataciéon del
gobierno
CU-CCC-016-S

Seguridad cibernética
CU-CCC-017-S

Promover la seguridad en
el trabajo
CU-CCC-018-S

Integridad financiera y
contable
CU-CCC-019-S

Protecciéon de la
informacién de la
compania
CU-CCC-020-S

Etica en los negocios
CU-CCC-021-S

Gestidn de registros
CU-CCC-022-S

Promover el informe de
malas conductas
CU-CCC-023-S

Regalos, gratificaciones e
invitaciones
CU-CCC-024-S

Cumplimiento de
comercio internacional
CU-CCC-025-S

Protecciéon de la

propiedad intelectual
CU-CCC-026-S

www.learnmexico.com

Seguridad cibernética 2
CU-CCC-027-S

Proteger los derechos
humanos
CU-CCC-028-S

Proteger la informacion
de los clientes
CU-CCC-029-S

Adaptarse alas
discapacidades
CU-CCC-030-S

18



Conocimientos

competencias

TECNOLOGIAS:
Asistentes virtuales y
Chatbots
CD-TE-001-D

Big Data
CD-TE-002-D

Blockchain
CD-TE-003-D

Ciberseguridad
CD-TE-004-D

METODOLOGIAS

Design Thinking
CD-ME-001-D
Introduccion a las
Metodologias Agiles
CD-ME-002-D

Kanban
CD-ME-003-D

Lean Management
CD-ME-004-D

Lean Start Up
CD-ME-005-D

Scrum
CD-ME-006-D

User Experience
CD-ME-007-D

Learn México

Deep Learning
CD-TE-005-D

Ecosistema Lot
CD-TE-006-D

Impresion 3D
CD-TE-007-D

Inteligencia Artificial
CD-TE-008-D

MODELOS DE NEGOCIO

Criptodivisas y Bitcoin
CD-MN-001-D

Economia Colaborativa
CD-MN-002-D

Fintech
CD-MN-003-D

Nuevos modelos de

negocio
CD-MN-004-D

www.learnmexico.com

Realidad Aumentada
Virtual
CD-TE-009-D

Robdtica
CD-TE-010-D

SECTOR

Banca Movil y Medios de
Pago
CD-SE-001-D

Nuevo cliente en Banca
Digital
CD-SE-002-D

Transformacion Digitall

en Banca
CD-SE-003-D
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EFICIENCIA Y PRODUCTIVIDAD

Gestiona la informacion
en entornos digitales
para mejorar tu eficiencia
CD-EP-001-D

Organizacion personal
en entornos digitales
CD-EP-002-D

EQUIPOS DE ALTO
RENDIMIENTO

Dinamiza y tutoriza en
entornos virtuales de
aprendizaje
CD-ER-001-D

Cooperar en equipos
en red
CD-ER-002-D

MANAGEMENT Y LIDERAZGO

Conviértete en un lider 2.0
CD-ML-001-D

Cultura hacia la
transformacion digital
CD-ML-002-D

Planifica
estratégicamente en
entornos digitales
CD-ML-003-D

Learn México

Habilidades para el
teletrabajo
CD-EP-003-D

Ciberseguridad:
trabaja sin riesgos
CD-EP-004-D

GESTION COMERCIAL
Y DE CLIENTES

Cbmo dar el mejor
servicio al cliente online
CD-GC-001-D

Potencia tus
habilidades en
e-commerce
CD-GC-002-D

ANALISIS DE DATOS

Conceptos bdsicos de
Big Data
CD-AD-001-S
Interpretacion de Big
Data

CD-AD-002-S

Ciencia de datos
CD-AD-003-T

www.learnmexico.com

Gestion digital de
proyectos
CD-EP-005-D

FUNCIONES DIGITALES

Transformacion digital
en RRHH
CD-FN-001-D
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CONTACTOC:

QO 55 4161 0833
(O 558534 3402

® info@learnmexico.com

® www.learnmexico.com/catalogocursos.html




